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Klantennummer : : Mechelen, 03/05/2024
Accountnummer :

Beste klant,

We stuurden u meerdere herinneringen voor uw openstaand saldo van € 159,62. We hebben uw betaling nog niet
ontvangen. Daardoor kan u momenteel een aantal diensten niet meer gebruiken. VVoor deze herinnering rekenen we €
10 aan op uw volgende aanrekening.

Breng uw betaling meteen in orde

U betaalt het snelst via de MyTelenet-app of MyTelenet. Dan ontvangen we het bedrag meteen. Per overschrijving kan
het tot 5 werkdagen duren.

+  Bedrag: € 159,62

«  Rekeningnummer:; BE11 4050 5046 1148
Op naam van: v Telenet

= Gestructureerde mededeling: +++306/5876/78213+++

Ontvangen we uw betaling niet voor 10/05/2024? Dan worden uw diensten volledig geblokkeerd. Doe het dus nog
vandaag. Zodra we uw betaling ontvangen, heractiveren we uw diensten. U betaalt daarvoor € 30.

Opgelet! Heeft u ook kabel-tv via coax? Dan kan de heractivering tot 7 werkdagen duren. Moet een technicus
langskomen om uw kabel-tv aan te sluiten? Dan betaalt u € 20 extra. Geen kabel-tv? Dan is dit natuurlijk niet van
toepassing.

Beleefde groeten,
Telenet Credit Control
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